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الاستفسارات وتحليل البيانات

المكاتب الإقليمية



ما هـو نظــام مدفوعاتي؟

نظام �أوبتمم للمدفوعات والم�شتريات هو برنامج م�صمم لي�شمل جميع العمليات 
المتعلقة ب�سل�سلة الموردين والم�شتريات من خلال �إدارة النفقات بعملات متعددة، و 

تب�سيط طلب لاإدارات �أو لاأق�سام، وت�سجيل لاإقتبا�سات، و�إدارة عملية المناق�صات 
و طلبات ال�شراء، و توثيق مذكرة الت�سليم و الفاتورة، والم�ستحقات غير المدفوعة و 
المدفوعات النقدية من خلال ح�سابات م�صرفية متعددة. كما يتيح للم�ستخدمين 
تتبع �أي من الوثائق المذكورة و حالتها �سواء كانت في �إطار الم�ساهمة، الموافقة، �أو 

الم�ستلم، المرجع �أو الم�ستقر جزئياً �أو كلياً.

        �إدارة طلبات الق�سم 
        �إدارة طلبات البائع للت�سعيرة 

        �إدارة المناق�صات
        �إدارة طلب ال�شراء )الوحدات المخزون �أو غير المخزون(

        �إدارة ت�سليم المذكرات
        �إدارة الفاتورة ) الت�سليم المبا�شر و ال�ضد(

        �إدارة المدفوعات )ح�ساب الى ح�ساب/ تحويل/�شيكات(
        �إدارة علاقات العملاء و موردين

        �إدارة تقارير الم�شتريات و الا�ستف�سارات§

كما ان هناك العديد من برمجيات باقة فولكا لاإختيارية التى يمكن تركيبها على 
نظام مدفوعاتي بحيث يكون وحدة متكاملة وجزء لا يتجزء من النظام وذلك 

ح�سب رغبات العميل. هذه البرمجيات كالتي :
         نظام ح�ساباتي
        نظام موظفيني
        نظام �أوقاتـــــي

        نظام مبيعاتي
        نظام �أ�صولي

أنظمة فولكا مرنة 

بشكل لا يصدق نظراً

لمزاياها المتعددة. 

ما الذى يقدمـه نظـام مدفوعاتي؟

        ي�ستخدم نظام مدفوعاتي المت�صفحات لاإلكترونية ولذلك يمكن 
ا�ستخدامه

        عبرال�شبكات الداخلية ولاإنترنت �أو عبر تكنولوجيا ال�سحاب.

        التحديث لاآني والفوري لكل عملية والذى من خلاله يمكن ا�ستخراج كل 
        التقارير المالية في �أي وقت.

        ثنائية اللغة : العربية ولاإنجليزية، �إذ با�ستطاعتك ت�سجيل دخولك باللغة التي 
ترغب.

        مجموعة متكاملة من التقارير المالية ولاإدارية باللغتين.

        خيار الطباعة للم�ستندات بعد �إتمام �أية عملية.

ماذا ي�ستخدم نظام  م�شترياتي؟

        ي�ستخدم نظام مدفوعاتي المت�صفحات لاإلكترونية ب�شكل كلي ومتكامل 
)Thin client Technology(  �سواء كان الدخول عبر ال�شبكات الداخلية �أو عبر 

لاإنترنت وبذلك يتيح النظام للم�ستخدم الدخول في �أي وقتٍ ومن �أي مكان بكل ي�سرٍ 
و�سهولة.

        ي�ستخدم نظام مدفوعاتي قاعدة بيانات مايكرو�سوفت اك�سبر�س وذلك 
لما تتمتع به هذه القاعدة من �أمان ومرونة وموثوقية و�سهولة �إ�ستخدام وتبادل 

المعلومات مع �أكثر لاأنظمة و�أكثر قواعد البيانات �إ�ستخداماً.

        ي�ستخدم نظام مدفوعاتي تكنولوجية RDBMS وهى تكنولوجيا قواعد 
البيانات المترابطة والتى تتيح ربط كل البيانات بع�ضها ببع�ض بحيث ت�سهل على 

الم�ستخدم �إدخال و�إخراج والبحث عن �أية معلومة في �أ�سرع وقت ممكن.

        تم ا�ستخدام Asp.Net  و C# فى برمجة نظام مدفوعاتي وهى �أحدث لغات 
الحا�سوب من قبل مايكرو�سوفت.

لك تدفع  التي  الدائنة  الحسابات 
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ئف ظا لو ا

�ص   ٥�ص   ٤

يعتمد نظام مدفوعاتي لإدارة المدفوعات والم�شتريات على الحركة الم�ستندية وي�شتمل على �إجراءات دقيقة ومرنة وم�ستويات متعددة 
لت�صريح الم�ستندات. �إنه نظام �إليكتروني متكامل يغنيك عن ا�ستخدام لاأوراق وذلك بد�أً من طلبات الدوائر وانتهاءً ب�إ�صدار المدفوعات.

طلبات الدوائر

من خالل قائمة طلبات الدوائر يتم معالجة جميع طلبات 
الدوائر �سواءً �سيتم تحويلها للمخزن �أو لأمر �شراء. يتم �إعداد 

الت�صريحات بكل �سهولة لخط �سير الطلب من بدايته حتى ي�صل 
�إلى وجهته ا�ألخيرة.

�أوامر ال�شراء ) مخزون/ مواد غير مخزونة(

يمكن �إ�صدار طلب ت�سعيرة من �أي مورّد م�سجل في النظام، كما يمكن �إ�ضافة مورّدين جدد في �أي وقت �أو من خالل طلبات الدوائر. يمكن 
كذلك حفظ قوائم �أ�سعار المورّدين في النظام وا�ستعرا�ضها حين الحاجة لها.

طلبات الت�سعيرات

يمكن �إ�صدار طلب ت�سعيرة من �أي مورّد م�سجل في النظام، كما 
يمكن �إ�ضافة مورّدين جدد في �أي وقت �أو من خالل طلبات الدوائر. 

يمكن كذلك حفظ قوائم �أ�سعار المورّدين في النظام وا�ستعرا�ضها 
حين الحاجة لها.
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ئـــف ظـــا لو ا
يمكن توثيق �إ�شعارات الب�ضائع الم�ستلمة ومطابقتها مع �أوامر ال�شراء التي �أ�صدرت لها في ق�سم �إ�شعارات لاأ�ستلام من نظام م�شترياتي. ويتم 

�أخذ القيود المحا�سبية وااللتزامات المالية وحجز مبالغ الميزانية و�صرفها.

في هذا الق�سم من النظام يتم �إدخال الفواتير المبا�شرة مثل فواتير الكهرباء 
والهاتف، �أو الفواتير المتعلقة ب�إ�شعارات اال�ستالم �آخذاً الميزانية التقديرية في 

االعتبار. كما يمكن �إرفاق ن�سخة م�صورة من فاتورة المورد بكل م�ستند.

يمكن في هذا الق�سم �إ�صدار مدفوعات مبا�شرة �أو مدفوعات لت�سوية الفواتير بجميع 
الطرق �سواء �إ�صدار ال�شيكات، �أو التحويل البنكي، �أو التحويل من ح�ساب �آلخر. كما 

ي�شتمل النظام على تنبيه تلقائي عن الفواتير الم�ستحقة ال�سداد.

يتميز نظام مدفوعاتي لــلمدفوعات ب�إمكانيـة طباعة كل م�ستند حال �إتمام معالجته وت�صديقه با�إل�ضافة �إلى �إمكانية اال�ستف�سار و�إ�صدار التقارير ا�إلدارية 
والت�شغيلية لجميع العمليات وكذلك تتبع العمليات والقيود التي تمت معالجتها في النظام حتى الم�ستويات ا�ألولية. �إن هذا النظام، وبكل ب�ساطة هو �أداتك ل�صناعة 

الكثير من القرارات.

�إ�شعارات لأ�ستلام

�إدارة المدفوعاتالفواتير )المبا�شرة �أو المتعلقة ب�إ�شعارات ال�ستلام(

�إ�ستف�سارات وتقارير المدفوعات
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الأساسية الميزات 
�سيقوم نظام مدفوعاتي للمدفوعات والم�شتريات ب�إ�صدار جميع الم�ستندات 

لها والتي قمت ب�إعدادها. وعر�ض م�ضمونها بناء على المعايير التي تف�ضّ
كون النظام متعدد الغات, �سوف ت�ستطيع �إدخال الم�شتريات ب�أي عملة و ثم �سوف 

يقوم البرنامج بالتحويلات الازمة في وقت �إدخال المعاملة.

مشترياتي نظام  في  الأساسية  الميزات 

يقوم بتنظيم عمليات ال�شراء والمدفوعات 
الدفع بمختلف العمالت

عدد غير محدود من م�ستويات الت�صديق 
وم�سارات الم�ستندات

مت�صل بالميزانية التقديرية على جميع 
الم�ستوات : م�ستوى الح�ساب، �أو م�ستوى 

مركز الربحية، �أو م�ستوى مركز التكلفة، �أو 
على جميع الم�ستويات مجتمعة.

�إدارة الم�ستندات ا�أل�صلية التحويل 
لمايكرو�سوفت �إك�سل �أو وورد

ي�شتمل النظام على �أ�ستاذ م�ساعد متكامل للمورّدين يمكن الو�صول له من داخل ال�شركة من خالل �شبكة االنترانت الداخلية �أو من خالل �شبكة االنترنت 
للم�ستخدمين من الخارج. كما يحتوي النظام على العديد من الميّزات ا�ألخرى مثل البريد االلكتروني و�إدارة الم�ستندات التي ت�ساعدك على تنظيم وتحديث بيانات 

المورّدين والتوا�صل معهم فيجعلهم جزء من م�ؤ�س�ستك.

بيانات المورّدين واال�ستاذ الم�ساعد
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البيانات وتحليل  الاستفسارات 

ي�سمح لك نظام م�شترياتي با�ستعرا�ض جميع القيود التي تم ترحيلها في �أي وقت من 
�أجل �أغرا�ض اال�ستف�سار وتحليل البيانات:

    الطلب، الت�سعيرة، �أمر ال�شراء، �إ�شعار اال�ستالم،

    المخزون، المرتجع �أو الفاتورة مع القدرة على تتبع �أدق التفا�صيل 
    �ألي منها.

   
    �سجل �سندات الدفع )تمكّنك من تتبّع المبالغ الم�ستحقة الدفع و 

    تاريخ ا�ستحقاقها من �أجل �إدارة تدفق النقد(
    

    �سجل ال�شيكات
    

    �سجل الذمم المدينة
    

    يوفر النظام �سجل قابل للطباعة بجميع عمليات الدفع التي قام 
    النظام بمعالجتها وذلك في ق�سم التقارير من النظام.

وعند الحاجة للم�ساعدة في �أي وقت، يمكنك الح�صول عليها حالًا على ال�شا�شة 
و�ستقودك خلال جميع الخطوات لاأ�سا�سية. كما �أن دليل الم�ستخدم يوفر جميع 

التفا�صيل لاإ�ستخدام لاأمثل لنظام م�شترياتي للمدفوعات والم�شتريات بجميع ميزاته.

�إن التمكن من التر�شيح والت�صنيف لأي حقل من الحقول والقدرة على تتبع �أمر ال�شراء، وتوزيع المدفوعات،   
والمرحلة التي و�صل �إليها الطلب. يعطيك �صورة وا�ضحة عن الو�ضع في �أي  وقت تريده.
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